
大竹县人民医院手术室层流净化系统维护保养项目

市场调研及价格征询
（需供应商逐页盖章）
本项目拟采购品目
大竹县人民医院手术室共17间净化手术室（其中百级1间、千级3间、万级8间、十万级4间、负压手术间1间）。手术层流净化系统技术维保设备品牌及数量如下。

	序号
	设备名称
	单位
	数量
	设备原厂家

	1
	净化层流净化系统机组
	台
	15
	广州高村

	2
	自控柜
	台
	15
	成都赢和自动化

	3
	模块机组20.4/20.2kW
	台
	10
	特灵层流净化系统（中国）

	4
	循环水泵7.5kW
	台
	3
	德国威乐

	5
	排风机组
	台
	32
	成都兴安

	6
	风机盘管
	台
	5
	广州高村

	7
	净化系统管理软件
	套
	  1
	/


净化风柜对应科室

	序号
	名称
	单位
	数量
	级别
	对应层流净化系统机组
	送风量m3/h

	1
	OR-01/2/3手术室
	间
	3
	万级
	AHU-5-1
	8100

	2
	OR-04/5手术室
	间
	2
	万级
	AHU-5-2
	4400

	3
	OR-06手术室
	间
	1
	千级
	AHU-5-3
	3200

	4
	OR-07手术室
	间
	1
	千级
	AHU-5-4
	3200

	5
	OR-08手术室
	间
	1
	千级
	AHU-5-5
	3500

	6
	OR-09手术室
	间
	1
	百级
	AHU-5-6
	11500

	7
	OR-10/11/12手术室
	间
	3
	万级
	AHU-5-7
	5400

	8
	OR-13/14/手术室
	间
	2
	十万级
	独立盘管
	/

	9
	OR-/15/16手术室
	间
	2
	十万级
	独立盘管
	

	10
	OR-17手术室
	间
	1
	十万级
	独立盘管
	/

	11
	防火分区1洁净走廊及其相关辅房与洁净分区2洁净走廊1及相关辅房
	部分
	1
	十万级
	AHU-5-8
	15450

	12
	防火分区2洁净走廊2、3及相关辅房
	部分
	1
	十万级
	AHU-5-9
	16500

	13
	污物走廊及其相关辅房
	部分
	1
	十万级
	AHU-5-10
	10440

	14
	新风系统
	台
	1
	
	PHU-5-1
	11340

	15
	新风系统
	台
	1
	
	PHU-5-2
	11920


本项目要求供应商为大竹县人民医院手术室层流净化系统提供叁年的维保服务。要求供应商报价为一年维保服务的包干价，供应商的报价是供应商响应本项目服务内容、范围、要求等全部工作的价格体现，包括供应商完成本项目所需的一切费用，报价不得超过本项目采购预算和最高限价，包括且不限于：人工劳动报酬、福利待遇、在职体检费、社会保险费、意外保险费、加班费用等人工费用，供应商办公费、工具装备购置费、物资耗材费、搬运费、工器具费、服装费、管理费、税费等满足本项目需求的全部费用。

本项目无成本补偿和风险分担，供应商应充分考虑可能影响报价的情况，自行考虑一年履约期内，供应商的工作人员社保或最低工资变动，及物资耗材、物价变动情况。合同履行期间，采购人按成交金额支付项目服务费，项目服务费为包干价，在合同期内固定不变，不受任何因素影响（如物价上涨等）。 

供应商提供的服务，必须满足医院洁净手术部建筑技术规范GB50333-2013、《WS/T368-2012医院空气净化管理规范》的要求或国家规定的层流净化系统相关的最新法律法规和行业要求。

二、技术要求
1.洁净系统的空气净化机组及其附属设备、新风机组及其附属设备、洁净区域内的风机盘管的维护保养及维修。

2.净化系统控制柜、分配箱的维护保养及维修。

3.招标区域的洁净度、静压差、截面风速、换气次数、温湿度、噪音的检测。

4.成交供应商在维保过程中，市场公允单件300元及以下（含300元）的材料、配件费用由供应商提供（不含滤芯耗材），市场公允单件300元以上（不含300元）的材料、配件由采购人提供，成交供应商提供维修更换服务，维修费用包含在合同总价内。需要更换单件超过300元配件时，成交供应商应向采购人工作人员报告，并说明其更换理由。由采购人组织采购或采购人委托成交供应商采购，配件到场后，成交供应商应第一时间更换。（材料、配件指采购人手术室层流净化系统需满国家最新标准及行业标准正常运行情况下所必须更换或者维修的系统最低要求配件，初、中、高效过滤器除外）。

5.层流净化系统的维护保养包括主机及附属设备。

6.层流净化系统的电气控制设备维护、保养、维修。

7.初、中、亚高效过滤器由成交供应商负责更换（提供更换方案），材料均由采购人采购（或由采购人委托成交供应商购买）。高效过滤器更换由成交供应商根据过滤器使用要求提前向采购人提出采购计划，由采购人负责向过滤器生产单位采购并安装。初、中、高效过滤器采购费用不列入本次招标范围。

8.完成设备运行、监测、管理工作。

9.以上没有列出但属于层流净化系统范围内的所有设施设备均属于本项目的维保范围。

    10.供应商提供常驻医院的维保工程师人员两名，按采购人需求提供本项目合同范围内的层流净化维保相应服务，（常驻维保工程师的年龄小于35岁，工作人员身体素质良好、身心健康、无残疾、无精神疾病、入职体检合格、无传染病，品行端正、无吸毒酗酒赌博等恶习，遵纪守法、无违法犯罪记录，无收容教育、强制隔离戒毒、劳动教养或者3次以上行政拘留记录。常驻工程师还有应具有制冷空调设备安装和修理及低压电工作业证书）。

 11.供应商需根据项目实际需求定制本维保服务方案、管理制度、应急处置方案，供应商还需根据项目实际需求科学规划拟投入本项目的相关工作人员。
 12.成交供应商应依据《WS/T368-2012医院空气净化管理规范》，根据医院感染预防与控制要求还需要完成的工作：

（1）空气处理机组、新风机组每周检查，保持清洁，有积尘、絮状物及时清洗。

（2）新风机组粗效滤网清洁1次/2天；粗效过滤器清洁1次/周，更换1次/1月～2月；中效过滤器每周检查，更换1次/3个月；亚高效过滤器每月检查，更换1次/年；过滤网（过滤器）发现污染和堵塞及时清洁或更换。末端高效过滤器每年检查一次，当阻力超过设计初阻力160Pa或已经使用3年以上提醒采购人更换。

（3）排风机组中的中效过滤器每月检查，更换1次/6月-1年，每发现污染和堵塞及时更换。

（4）回风口过滤网清洁1次/周，用500mg/L含氯消毒剂擦拭回风口过滤网及其内表面，过滤网更换1次/年，如遇特殊污染，及时更换；回风口中效过滤器每周检查，更换1次/≤6月。

（5）一旦发现使用洁净技术病区有疑似传染病感染暴发，应立即按照医院相关应急预案处理。

（6）使用洁净技术的各等级区域环境卫生学监测（第三方）及尘埃粒子数（维保公司利用专业设备监测2次/年）应符合以下表1，表2要求： 
表1：各等级洁净用房卫生学监测标准

	洁净用房等级
	沉降法（浮游法）细菌最大平均浓度

	
	中心区
	周边区/辅助用房

	Ⅰ
	0.2cfu/30min·Ф90皿（5cfu/㎡）
	0.4cfu/30min·Ф90皿（10cfu/㎡）

	Ⅱ
	0.75cfu/30min·Ф90皿（25cfu/㎡）
	1.5cfu/30min·Ф90皿（50cfu/㎡）

	Ⅲ
	2cfu/30min·Ф90皿（75cfu/㎡）
	4cfu/30min·Ф90皿（150cfu/㎡）

	Ⅳ
	6cfu/30min·Ф90皿


表2：各等级洁净度区域尘埃粒子数标准

	洁净度
	≥0.5μm微粒数
	≥5μm微粒数

	100级（5级）
	3.5粒/L≥微粒数≥0.35粒/L
	0

	1000级（6级）
	35.2粒/L≥微粒数≥3.5粒/L
	≤0.3粒/L

	10000级（7级）
	352粒/L≥微粒数≥35.2粒/L
	3粒/L≥微粒数≥0.3粒/L

	100000级（8级）
	3520粒/L≥微粒数≥352粒/L
	29粒/L≥微粒数≥3粒/L

	300000级（8.5级）
	11120粒/L≥微粒数≥3520粒/L
	93粒/L≥微粒数≥29粒/L


（7）压差及风速管理要求：压差、风速、新风量每季度利用专业设备进行监测并有记录，具体要求如下： 

  相互联通的不同洁净度级别的洁净用房之间，洁净度高的用房应对洁净度低的用房保持正压，压差在5-20pa之间。负压房间与相邻房间保持负压，压差≥5pa。洁净区与其联通的非洁净区保持正压，压差≥5pa。

（8）换气次数及新风量符合 下表要求

	洁净用房等级
	换气次数（次/h）
	工作区平均风速（m/s）
	新风量（m3/h.m2)

	Ⅰ
	——
	0.2-0.25
	15-20

	Ⅱ
	≥24
	——
	15-20

	Ⅲ
	≥18
	——
	15-20

	Ⅳ
	≥12
	——
	15-20


（9）设专门维护管理人员管理，运行管理人员可与本项目常驻维保工程师为同一人，成交供应商应制定运行手册，有检查和记录。
13.成交供应商常驻维保人员在处理层流净化系统故障时，应高效、准确，在没有手术进行或其他由采购人原因引起的维修干扰情况下，对单次故障的处理时间，不应超过4小时。对急缺的维修材料，在维修材料到场后，对故障的处理时间不应超过4小时。（供应商需提供承诺函，并加盖供应商鲜章）
14.日常主要工作要求 

（1）常驻工作人员需每日对层流净化系统进行巡视并做好相关记录，保证湿温度在正常控制范围内，保证换气次数满足国家最新标准及行业标准，发现问题及时处理。接到故障报修电话，立即解决处理，如无法立即处理应采取应急措施，保证手术室当期手术的正常完成后再处理。如遇技术难题，应在保证当期手术正常完成的情况下，及时增派技术人员前来快速解决。（成交供应商应对本条提供承诺函，加盖供应商鲜章。）

（2）工作人员需随时使用采购人提供的净化系统软件管理平台对所有净化系统进行随时监控，在平台上发现的问题及平台自动推送的故障报警信息应在10分钟内安排专职人员进行处理，未按规定时间处理的，说明原因。

（3）每周检查新风机组内部卫生情况、新风和排风过滤网卫生情况并定期清洗；保持空气处理机组内洁净，并定期消毒。 每周对手术室净化间回风过滤器进行清洁处理，必要时进行更换。

（4）每月检查加湿系统，清洗过滤装置。检查风机盘管系统，检查电磁阀，清洗风机盘管回风过滤网，出现问题及时解决。墙面、地面、顶面装饰面层完好性检查，如有霉变、装饰层面脱落及时报医院相关部门安排处理。

（5）每季度机组及箱门、壁板密封性检查，发现漏风异常，及时处理。表冷器检查保养。检查轴承有无磨损及润滑油泄露、轴承锁定螺栓及其他螺栓的松紧度。检查机组皮带松动情况及张力、电机绝缘是否达标。层流净化系统强弱电系统运行情况检查、动力电箱分电箱螺丝松紧、开关闭合、漏电按钮试验。检查各控制面板显示是否正常，发现异常及时排除。 

（6）成交供应商应组织本单位技术团队，携带专业检测设备每季度对净化区域的换气次数、温湿度、噪音、洁净度等项目进行检测，并加盖单位公章，每次检测数据由双方签字确认备案。(每年根据采购人院感科安排第三方对净化间进行环境卫生学检测，检测合格后费用由采购人支付，如检测不合格，由成交供应商负责整改调试至合格，并进行第二次检测，且所有检测费用及造成的一切经济损失由成交供应商承担)。 

（7）每半年风管风速测定，发现异常及时调节阀门；供水管水过滤器检查、清洗或更换，电磁阀检查、清洗。每半年定期检查或根据使用情况更换亚高效过滤器。

（8）每年一次对所有层流净化系统机组表冷器进行一次清洗及冷凝水盘进行一次清洗消毒。一旦发现病区有疑似传染病医院感染暴发，要对风机盘管每周喷雾消毒一次。

（9）进入净化间操作工作，需严格按照净化间管理要求着装，执行其他相关管理制度，工作完成后须有净化间管理科室负责人签字确认。如没有按照管理要求操作则视为差错事故并承担违约责任。

（10）供应商对所有操作均必须有及时详细地记录。 

15.质量规范要求 

（1）维护管理：维修所用主要配件必须是优于或等于国家标准的。  

（2）运行管理：巡查规范,手术室净化间微环境符合国家规范，设备、设施正常运行。

（3）人员管理： 值守维修人员严格执行国家洁净手术部标准《GB50333-2013》，定职技能符合《GB50333-2013》及医院维护管理要求。 按照采购人管理要求着工作服，佩戴工作证。

（4）档案管理：定期监测，记录完整，档案按要求进行归档，并对监测报告进行归纳，成交供应商、采购人各保留壹份。  

（5）质量管理：a、层流效果检查：每天通过净化自控系统进行机组监控并记录，发现问题及时解决；每季度对洁净间的正负压力进行监测并记录；监控高效过滤器的使用状况并记录；所有检查应符合洁净手术室国家标准。b、成交供应商建立相应管理制度，关键环节操作流程（如：层流、压差检测流程，送风柜清洗消毒流程等）、质控指标、各级工作人员岗位职责；制定年度工作计划、培训计划，并有实施方案和相关工作文档记录；每月召开质控会议，完善相关记录，对发现问题及时整改。

16.其它要求
（1）采购人在磋商文件中未注明的内容，而属于层流净化系统内的，应纳入成交供应商的维保范围内，费用包含在本项目内。   

    （2）成交供应商在维护保养期间，应对层流净化系统的运行管理提供技术支持，按国家标准及行业规范提出维保建议或净化空调系统运行管理建议。

    （3）供应商须遵守采购人规定的院内各项制度和疫情防控要求，并在指定的区域内进行作业，供应商做好各项安全保障工作和预案，做好员工安全教育工作，确保安全，严格执行国家相关法律法规、安全规章制度，采取有效的安全措施，合同履行过程中由供应商及员工原因造成的一切安全事故、人身伤亡、经济损失均由供应商自行负责承担，其责任与采购人无关。若供应商造成采购人损失的，包括但不限于采购人本身的财产损失或人身伤害、由此而导致的采购人对任何第三方的法律责任等，供应商对此均应承担全部的赔偿责任和法律责任。（供应商需提供承诺函，并加盖供应商鲜章）
（4）采购人与供应商仅为签订采购合同的合作关系，供应商所提供维保服务的工作人员与采购人之间没有任何劳动用工关系和雇佣关系。供应商为本项目工作人员办理用工手续并支付一切费用。供应商必须认真执行中华人民共和国《劳动法》、《民法典》等相关规定，必须与员工建立合法的用工关系，必须与工作人员签订劳动合同，必须认真履行各项义务，确保员工的合法权益。供应商为本项目员工发放劳动报酬、福利待遇和缴存社会保险，其具体金额由供应商与维保人员协商确定，供应商为本项目员工发放的劳动报酬不得低于四川省达州市相关政策规定，如遇劳动薪酬、福利待遇、社会保险等纠纷问题一概由供应商自行解决，供应商与维保人员之间的任何争议纠纷与采购人无关。供应商每年为本项目的维保工作人员投保意外伤害保险。

供应商价格征询表
	序号
	项目名称
	规格/数量
	单位
	备注

	1
	大竹县人民医院手术室层流净化系统维保服务
	见参数表）
	项
	

	供应商为完成本项目的其他费用（内容格式自理）
	

	项目合计总费用（元）
	小写金额：            元

大写：（人民币                ）


我方已阅读本项目市场调研及价格征询的全部内容，并清楚知晓其含义且无异议，参与本项目并进行价格征询报价。

本文件请供应商逐页盖章 。
              供应商名称（盖章）：

法定代表人或授权代表（签字或盖章）：
日期：
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